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ىض.-لا — ة"ص*()لا ةسا"س  

ب.غ-لا  

CALL DOC — اه(-6نو اهم>;:9نو ة(56لا 2تانا(ب ع-,ن ف(ك  

2026 لCDبأ | 1.0 را=صلإا | MA-PRIVACY-PAT-CLDOC :ةق(ث'لا #قر  

 Aج&83 ردا>لا ي9*&لا ي=>لا ما:9لا8 7لع34لا 22-06 .قر ,را*لإا ن&ناقلا ا3'س لاو ،ة'78غ3لا ة5ل33لا 2'نا-قل ة'لا/لا ة'ص-,"لا ةسا'س ع#"ت
 ن-ناقلا ،)ة',"Oلا تانا'Mلا ةLا3ح( 08-09 ?قر ن-ناقلا ،)EFلا ةسرا3م( 13-131 ?قر ن-ناقلاو ،JK3LD 2022د 9 خر3Gلا 77-22-1 .قر DهاBلا
 225-21-2 ?قر م-س37لا( ة'EMلا ة\ه3لل ي\ه3لا ك-لVلا Yعا-ق ةنوYم ،)Xله3VQلا ةLا3ح( 08-31 ?قر ن-ناقلا ،)تانا'Mلل ينو5Q7للإا لداQMلا( 05-53 ?قر
 2ع EFلا ةسرا3م( 2018 -'ل-ی 25 خر_3لا 378-18-2 ?قر م-س37لا ،تا8-قعلا ن-ناق ،)DOC( د-قعلاو تاماQcللاا ن-ناق ،)2021 -'ن-ی 17 خر_3لا
hُعY(، 2021 7یا\ی 22 خر_3لا 675-20-2 ?قر م-س37لا )عتYج لیcحلأا ع'3جو )378-18-2 ?قر م-س37لل يئoلاو ة'ن-ناقلا ماQ\p'3'لا ة'78غ3لا ةVراqة.  

 .اهللاخ 2م ة'�M تامYخ ىقلQی وأ اهمLVQ"Y وأ ،)"ة,\3لا"( Y CallDocعh 2ع EFلا ة,\م يف ل7qw LVxم vأ ىلع ة'لا/لا ة'ص-,"لا ةسا'س EMs\ت
 اهب عQ3Qت يQلا ق-ق/لاو ،اه�QراOم L3o2 2م عمو ،اهماQ"Yسا ة'ف'�و ،X\ع CallDoc اهعx3ت يQلا ة'/,لاو ة',"Oلا تانا'Mلا ةسا'Vلا ه�ه حض-تو

h,فQX لاO"� ي\ع3لا h3-جF ي78غ3لا ن-ناقلا.  
 

ة#لاع-لا 3ع لو/.-لا ة+*ه — أ ء$#لا  

ة/لاع&لا ,ع لو)'&لا .1  

:-ه ة'/,لاو ة',"Oلا Xتانا'ب ةxلاعم 2ع لو_3Vلا  

 
v: CALL DOCراQxلا ?سلاا  

ب7غ3لا ،�كا7م ،APPT 15 IMM12 LOT SINE AV ALLAL FASSI :يV'ئ7لا 7ق3لا  

ICE: 003900577000037 ?قر  

privacy@calldoc.ma :تانا'Mلا ةLاh/3 ة'\ع3لا لا,تلاا ةهج  
 

 .08-09 ?قر ن-ناقلا تاMل3QEل اقًفو ،تانا'Mلا ةxلاعh3 ةقلع3Qلا اهOEQنأCNDP( h( ة',"Oلا تانا'Mلا ةLا3ح ةMقا37ل ة'\�-لا ة\xللا CallDoc £غلبأ
.يبا5Qلا FلEلا Y\ع CNDP �'خ7ت 2م ة"Vن 7ف-Qت  

اهع-ج B?ی ي?لا ة8<=لاو ة8=>;لا تانا78لا — ب ء$#لا  

اهع&ج ;8ی ي8لا تانا56لا تا3ف .2  

:ة'لاQلا تانا'Mلا تا¦ف عCallDoc hx3 م-قت ،�37qw ة,\3لا ماQ"Yساو ل'QVxلاh م-قت امY\ع  
 

ة-123لا تانا-,لاو ة()هلا  2.1  

CIN ?قر ،دلا'3لا خqرات ،لما5لا ?سلاا –  

ة'x\Vلا ،¨\xلا –  

فتاهلا ?قرو ينو5Q7للإا M7qYلا نا-\ع –  
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ةماقلإا نا-\ع –  
 

)ةسا46لا تانا-,لا( ة-34لا تانا-,لا  2.2  

اه\ع غل3Mلا ضا7علأاو ةراQOسلاا MFس –  

ةqراxلا تاجلاعلاو ة'ساV/لاو يEMلا خqراQلا –  

ةراQOسلاا ءا\ثأ اه�QراOم £3ت يQلا تاص-/فلا جئاQنو ة'EMلا q7راقQلاو ة'EMلا تافص-لا –  

)ة/7q,لا QXقفا-م هh حV3ت ام دوYح يف °قف( ت-,لا وأ -یY'فلا M7ع تاراQOسلاا للاخ اهع3ج ?ت يQلا تانا'Mلا –  

YLXل ن-5ت Yق ةصاخ تاجا'Qحا وأ ةقاعإ vأh ةقلع3Qلا تام-لع3لا –  

 

ة-لا:لا تانا-,لا  2.3  

)DSS-PCI 2م Q3Yعم عفد تامYخ دوcم ةEسا-ب اهxQلاعم ?Qت — يف3,7لا لQ/-qلا ،ناQ3ئلاا ةقاhE( عفYلا تام-لعم –  

ة,\3لا ىلع 7'تا-فلاو تلاماع3لا لxس –  
 

ة3=:لا ىلع <ا1=لا تانا-ب  2.4  

q2 IPوا\عو تاVلxلا ةYمو لا,تلاا تاQ'ق-ت –  

�لا EM'Fلا ،تاعاVلا ،خqرا-Qلا( تاراQOسلاا لxس –v سا £3تQOهترا — hساQ´\3لا ءا/Q-µ لاV7q7v لا�v ی\Yلا فل3لا 32ض جرEMي(  

ة,\3لل يلخاYلا ةلسا37لا ماpن M7ع ةلس37لا لئاس7لا –  

 

ة-=فلا تانا-,لا  2.5  

ة,\3لا ىلإ ل-ص-لل م3VQ"Yلا ل'غQOلا ماpنو حف,3Qلاو زاهxلا ع-ن –  

)11 ةدا3لا p7نا( عQQMلا تانا'8و ºاMترلاا 7q¹عت تافلم –  

 
13-131 #قر ن'ناقلا ؛08-09 #قر ن'ناقلا :ين'ناقلا ساسلأا  

ةC?6لا تانا56لا ة/لاعم — ةسا'?لا تانا56لا .3  

:ا7qً,ح ة'/,لا Xتانا'ب ةxلاعCallDoc h3 م-قت .08-09 ?قر ن-ناقلا Fج-h3 ةساVح تانا'ب ة'/,لا تانا'Mلا Yعتُ  

– h3-قفاQX 7,لاq/3لا ةVMلا ،ةقQعتُ يEى h/7q8و ةOoم لVQ\'7  

اهMQل� يQلا Yعhُ 2ع EFلا تامh"Y كqYوcت ض7غل –  

ة'EMلا ة\ه3لل ي\ه3لا ك-لVلا Yعا-ق ةنوYم ماoحأو ة'EMلا تام-لع3لا ةhV7q ماQلا ماQcللاا عم –  
 

.ة'/,لا تانا'Mلا ع'3ج ىلع )Y'ق3لا ل-ص-لا ،ل,فلا ،7'فQOلا( ةزcعم ة'\مأ 7'باYت EM'sت ?Qی  

.)اه(لی امو 1 ةداTلا( 08-09 #قر ن'ناقلا :ين'ناقلا ساسلأا  

ة8ن*ناقلا Kسلأاو ة#لاع-لا ضاGغأ — ج ء$#لا  

Iتانا6ب جلاعن اذا&ل .4  

:ة'لاQلا ة'ن-ناقلا ¨سلأا ىلعو ة'لاQلا ضا7غلأل ىض37لل ة',"Oلا تانا'Mلا ةxلاعCallDoc h3 م-قت  
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Hقعلا E-ف=ت  4.1  

hX صا"لا 37qwلا باVح ةراد½و ءاOنإ –  

تاراQOسلاا °'E"تو له_م �M'F عم لصا-Qلا –  

تاع-ف3Yلا ةxلاعمو Yعhُ 2ع EFلا تامYخ ?YLقت –  

تاراQOسلاا تلاا,L½و 7'تا-ف راYصإ –  

08-09 #قر ن'ناقلا :ين'ناقلا ساسلأا  

 

ي:-K=Oلاو ين)ناقلا لاKLملاا  4.2  

13-131 ?قر ن-ناقلا Fج-h3 ة'EMلا تلاVxلا ¿فح تاMجا-ب ماQcللاا –  

تانا'Mلا ةLا3/ل ة'\�-لا ة\xللا Yµل �'خQ7لاو غلابلإا تاMجا-ب ماQcللاا –  

ة,Q"3لا ة'Q\p'3لا وأ ة'ئا#قلا تاEلVلا 2ع ةردا,لا ة'ن-ناقلا تاMلEلل ةhاQxسلاا –  

08-09 #قر ن'ناقلا :ين'ناقلا ساسلأا  

 

ةعو1Q:لا حلا3:لا  4.3  

Yعhُ 2ع EFلا تامYخ ةqراQ37ساو 2مأو ةد-ج نا3ض –  

هh ح3,7لا 7'غ ل-ص-لاو ماQ"Yسلاا ء-سو لا'Qحلاا ع\م –  

م3VQ"Yلا ةx78تو ة,\3لا فئاÂو V'2/ت –  

ةq-هلا ةل-هxم ة'ل'غOتو ة'ئا,حإ q7راقت داYعإ –  

.08-09 #قر ن'ناقلا :ين'ناقلا ساسلأا  

 

ةقفا):لا ىلع ة:ئاقلا ةRلاع:لا  4.4  

)£قو vأ يف QXقفا-م F/س h,/QX )L3o\X ةقلع3Qلا تلاا,تلااو Y'عا-3لاh تا7'��ت لاسرإ –  

)vرا'Qخا( اض7لا تانا'QMسا وأ ة'qxوQ7لا ضو7علاو ةqراMخلإا تاO7\لا لاسرإ –  

08-09 #قر ن'ناقلا :ين'ناقلا ساسلأا  

ا8ًلود اهلقنو تانا78لا ةPرا;م — د ء$#لا  

ةTلاث فاPQأ عم ةMراK&لا .5  

:ةسا'Vلا ه�ه يف ة/ض-3لا ضا7غلأل ا7qÄ,ح ،ة´لا´لا فا�7لأا 2م ة'لاQلا تا¦فلا عم Xتانا'ب ة�راOم ?Qی Yق .ة'/,لا وأ ة',"Oلا Xتانا'ب CallDoc ع'Mت لا  

XتراQOسا ءا7جلإ ةLاغلل vرو7#لا رYقلاh ،ة,\3لل ءا�O7لا ءا�Mلأا –  

 ض7فت يQلا تانا'Mلا ةxلاعم تا'قافتاh ن-MEت37لا )تام-لع3لا ا'ج-ل-\5ت ةنا'صو ،يناV'M7لا 2ملأاو ،ةhا/Vلا ةفا#Qسا( ة'\قQلا تامY"لا -مYقم –
ة¦فاoم ةLا3ح 7'یاعم  

Xتلاماعم ةxلاع3ل ة'لا3لا تاVس_3لاو عفYلا تاVس_م –  

Xلذ ن-ناقلا ي#QقL امY\ع ،7µخلأا ة,Q"3لا ة'78غ3لا ة'Q\p'3لا تاEلVلاو )CNDP( تانا'Mلا ةLا3/ل ة'\�-لا ة\xللا –  

ة'\ه3لا ةV7qلا تاMجا-ب ن-مQcل3لا ن-عجا37لاو ن-'ن-ناقلا ن-'\ه3لا –  
 

.ةق3VMلا ة/7q,لا QXقفا-م نود ة´لاث ةqراxت فا�7أ وأ ل3علا با8رأ وأ 2'مأQلا تا�7ش عم اYًبأ ة'/,لا Xتانا'ب ة�راOم ?Qی لا  

)اه(لی امو 23 ةداTلا( 08-09 #قر ن'ناقلا :ين'ناقلا ساسلأا  
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ة6لوYلا تانا56لا لقن تا6ل&ع .6  

:ة'لاQلا تلاا/لا يف لاإ لق\لا ا�ه ?Qی لا ،)ة'78غ3لا ة5ل33لا جراخ( Çلاث Yلب ىلإ ة',"Oلا Xتانا'ب لق\ب CallDoc م-قت امY\ع  

)CNDP( تانا'Mلا ةLا3/ل ة'\�-لا ة\xللا لMق 2م هh افQ7ًعم تانا'Mلا ةLا3ح 2م اMًسا\م VQ-µم Y,ق3لا Yلب 7ف-ی –  

?ل3VQلا عم )CNDP لMق 2م ةQ3Yع3لا ة'جذ-3\لا ةYLقاعQلا د-\Mلا ل´م( ةMسا\م ةYLقاعت تانا3ض د-جو –  

لق\لا ىلع ة/7q,لا QXقفا-م £'Eعأ Yق ن-5ت نأ –  

 
hOoفا لQ7جلاعت ،يضا CallDoc س .ة'78غ3لا ة5ل33لا لخاد ةد-ج-م مدا-خ ىلع ىض37لا تانا'ب'Q? خإEم كراVMًاق hأv ع لقنM7 لا/Yل ام ،دو? Lo2 كا\ه 

.Xلذ فلا"h ين-ناق ماQcلا  

تانا78لا 3مأ — ـه ء$#لا  

ناملأا 6QباYت .7  

 ه�ه لO3تو .هh ح7,م 7'غ فلاتإ وأ 7''غت وأ ءاOفإ وأ ل-صو vأ 2م ة'/,لاو ة',"Oلا Xتانا'ب ةLا3/ل ةزcعم ة'p'3\تو ة'\قت 7'باYت EMs CallDocت
:7'باQYلا  

)256-AES( Q"cq2لا Y\عو )TLS/SSL( لق\لا ءا\ثأ ف�7 ىلإ ف�7 2م تانا'Mلا 7'فOت –  

°قف ?هل ح3,7لا q'2رادلإا وأ EM''2لا 2'فÂ-3لل تانا'Mلا ىلإ ل-ص-لاh حاV3لا ىلع Q,7قت راودلأا ىلع ة3ئاق ل-صو °hا-ض –  

2'لو_3Vلاو ىض37لا تاhاV/ل لما-علا ةدYعQم ةقدا,3لا –  

ة'\ملأا تا7غ´لل تا3''قتو قاQ7خا تاراQMخاو ةQp3\م ة'\مأ s'قYت تا'ل3ع –  

08-09 ?قر ن-ناقلا تاMلQEم عم ةقفا-3Qلا ثدا-/لل ةhاQxسلاا تلا-�-تو7ب –  

)د'قعلاو تاماcdللاا ن'ناق aم 3-417 ةداTلا / اه(لی امو 6 ةداTلا( 05-53 #قر ن'ناقلا ؛)اه(لی امو 23 ةداTلا( 08-09 #قر ن'ناقلا :ين'ناقلا ساسلأا  

تانا56لا تاكاه8نا ,ع غلابلإا .8  

 ناQ\ثا ها,قأ Yع-م يفو رM7م 7'غ 7'خأت نود كراEخإCallDoc h م-قQس ،QX/ص وأ Xق-قح ىلع اE7ًخ لLOo ة',"Oلا تانا'Mلل كاهQنا ثوYح ةلاح يف
 اً#Lأ CallDoc م-قQس .ةعم3cلا وأ ة�"3Qلا ة'/'/,Qلا 7'باQYلاو ة'\ع3لا تانا'Mلاو كاهQنلاا ةع'�M راEخلإا ف,X. Lل�ب اه3لع Yعh ةعاس )72( ن-عMسو

hخإEللا راx\ا3/ل ة'\�-لا ةLلا ةM'تانا )CNDP( 08-09 ?قر ن-ناقلل اقًفو.  

تانا78لاW Xاف?حلاا — و ء$#لا  

gاف8حلاا ةYم .9  

 .هh ل-3ع3لا ي78غ3لا ن-ناقلا ه'#QقL ا3ل اقًفو وأ ،اهلجأ 2م اهع3ج ?ت يQلا ضا7غلأل ةمزلالا ةQ7فلل °قف ة'/,لاو ة',"Oلا Xتانا'Mب CallDoc ¿فQ/ت
:ة'لاQلا ة7qیYقQلا ËافQحلاا تاQ7ف EMs\ت  

ة'EMلا تلاVxلا ¿ف/h ةقلع3Qلا ة'ن-ناقلا تاماQcللال اقًفو ،ةراQOسا 7خآ خqرات 2م تا-\س )O7 )10ع :ةراQOسلاا تانا'8و ة'EMلا تلاVxلا –  

)Fئا7#لل ماعلا ن-ناقلا 2م 211 ةدا3لا( Fئا7#لاو ةMسا/3لل ي78غ3لا ن-ناقلل اقًفو ،تا-\س )O7 )10ع :تلاماع3لاو ة'لا3لا تلاVxلا –  

تا-\س )3( ثلاث :ة,\3لا ىلإ ل-ص-لاو ºاO\لا تلاxس –  

)2( ناQ\س :)يلخاYلا M7qYلا( تلاا,تلاا تلا'Vxت –  

اًم-ی )30( 2'ثلاث ن-#غ يف تانا'Mلا ف�ح ?Qی Xلذ Yع8و ،ةقفا-3لا F/س ىQح :ةقفا-3لا ساسأ ىلع ةxلاع3لا تانا'Mلا –  
 

 ةل-ه3xلا تانا'MلاË hافQحلاا L3o2 .ه'ف ةعجر لا لhOo اهqQ-ه ءافخإ وأ ة\مآ ةقhE7q ة',"Oلا تانا'Mلا ف�ح ?Qی ،اهب ل-3ع3لا ËافQحلاا ةYم ءاهQنا Y\ع
.ة'´/8و ة'ئا,حإ ضا7غلأ ىV3م 7'غ لجأ ىلإ ةع3x3لاو ةq-هلا  
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.)ة(لاTلا تا=Tpcqلا oفح تاماcdلا( يClغTلا jئاhCلل ماعلا ن'ناقلا ؛)5 ةداTلا( 08-09 #قر ن'ناقلا :ين'ناقلا ساسلأا  

ي[ع-لا \>;لا ]?ف=X ]ق*قح — ز ء$#لا  

08-09 ;قر نiناقلا lجk&i قiق?لا .10  

h,فQX 7مq#ًت اQ? لاعمxق 2م هتانا'ب ةMل CallDoc، تQ3Qع hلا ق-ق/لاQة'لا h3-جF 08-09 ?قر ن-ناقلا:  

 

)7 ةدا:لا( ل)ص)لا Wح  10.1  

L/s لX ل�F كأت'Y نأ CallDoc ت/Qب ¿فM'ت ة',"ش تاناQلعs hX ن ىلع ل-,/لاوV"اه\م ة، hم 2ع تام-لعم ىلإ ةفاضلإا,Yمو اهضا7غأو اهرVQاه'3ل. 
L3o\X أL#ًل� اF فلم ىلإ ل-ص-لاX لاEMلا ي�v نإ ?تOسلاا را�إ يف هؤاQOلا تاراQ7جأ يq£ عM7 ة,\3لا.  

)8 ةدا:لا( ح-K34لا Wح  10.2  

.s hXلعQت ةلما� 7'غ وأ ةق'قد 7'غ ة',"ش تانا'ب vأ ح'/,ت Fل� يف s/لا YLXل  

)8 ةدا:لا( ف4Eلا يف 4Wلا  310.  

 تاماQcللاا ةاعا7م عم ،QXقفا-م V/Fت امY\ع وأ ،اهلجأ 2م اهع3ج ?ت يQلا ضا7غلأل ةqرو7ض ن-5ت لا امY\ع ة',"Oلا Xتانا'ب ف�ح Fل� يف s/لا YLXل
.)ة'EMلا تافل3لا ىلع ةق3EMلا ا'نYلا د3Yلا ا3'س لا( تانا'MلاË hافQحلااh ةقلع3Qلا ةqراVلا ة'ن-ناقلا  

)9 ةدا:لا( ضاKQعلاا Wح  10.4  

 نإف ،XضاQ7عا ل-Mق ?ت اذإ .°'Q\3لا Xلذ يف اh3 ،ةعو3O7لا حلا,3لا ساسأ ىلع ?Qت يQلا ة',"Oلا Xتانا'ب ةxلاعم ىلع ضاQ7علاا يف s/لا YLXل
CallDoc لاع3لا فق-تxت ?ل ام ،ة'\ع3لا ةQ3o2 ثإ 2مMسأ تاMم باO7ة/لمو ةعو.  

ةقفا):لا `4س Wح  10.5  

 لا .ة,\3لا ىلع hXاVح تاداYعإ M7ع وأ privacy@calldoc.ma ـب لا,تلاا �7qs 2ع £قو vأ يف اهM/س QX، L3o\Xقفا-م ىلإ ةxلاع3لا VQ\Yت امY\ع
.V/Fلا ا�ه لMق £3ت يQلا ةxلاع3لا ة'عوO7م ىلع ةقفا-3لا F/س 7ث_ی  

 
 .اً'q3-قت امً-ی )30( 2'ثلاث ن-#غ يف CallDoc دQ7س .privacy@calldoc.ma :ىلإ يباF �Qل� لاسرإ ىج7ی ،هلاعأ ةر-��3لا ق-ق/لا 2م vأ ةسرا33ل

.CNDP (www.cndp.ma) ىلإ o-µش ?YLقت Xل CallDoc، L/s در 2ع اً'ضار 52ت ?ل اذإ  

ع7??لا تا8[قتو aا7ترلاا `+Gعت تافلم — ح ء$#لا  

sا5ترلاا Qqrعت تافلم ما8oYسا .11  

 ?Qی .ماQ"Yسلاا ºا3نأ ل'ل/تو ،تاVلxلا ةملاس ىلع Ëاف/لاو ،2مآ لا,تا نا3#ل ةلثا33لا عQQMلا تا'\قتو ºاMترلاا 7q¹عت تافلم CallDoc ة,\م مVQ"Yت
:ºاMترلاا 7q¹عت تافلم 2م ة'لاQلا تا¦فلا ماQ"Yسا  

.اهل'Eعت L3o2 لا .ة,\3لل ة'ساسلأا فئاÂ-لاو ناملأاو ةقدا,3لل اه\ع ى\غ لا :ةLاغلل ةqرو7#لا ºاMترلاا 7q¹عت تافلم –  

 ºا3نأو ل'Q/3لا £قو ل´م( ة,\3لل ىض37لا ماQ"Yسا ة'ف'� ل-ح رY,3لا ةل-هxم تانا'ب عx3ت :ءادلأاh ةصا"لا ºاMترلاا 7q¹عت تافلم –
.ة,\3لا ءادأ Q/V'2ل مVQ"Yتُ .)حف,Qلا  

.ض7علا تاداYع½و ةغللا را'Qخا ل´م Xتلا'#فت ¿ف/ت :ة'ف'Â-لا ºاMترلاا 7q¹عت تافلم –  
 

 ةرادإ L3o\X .ىض37لل ة,,"3لا ة,\3لا تا/فص ىلع ة'جراخ تاهxل ةعhاQلا ة'قQV-qلا وأ ة'نلاعلإا ºاMترلاا 7q¹عت تافلم CallDoc مVQ"Yت لا
.ةLاغلل ةqرو7#لا ºاMترلاا 7q¹عت تافلم ىلع ةق3EMلا د-'قلا ةاعا7م عم ،X/ف,Qم تاداYعإ للاخ 2م hX ةصا"لا ºاMترلاا 7q¹عت تافلم تلا'#فت  

)CNDP( تانا(xلا ةwاvTل ة(uq'لا ةtqللا aع رداrلا D-939-2025 #قر راCقلاو 08-09 #قر ن'ناقلا :ين'ناقلا ساسلأا  
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ةسا8.لا تاdیc<ت — لولأا ء$#لا  

ةسا6'لا تلایYعت .12  

 ةLا3/ل ة'\�-لا ة\xللا تا'ص-ت وأ ،هh ل-3ع3لا ن-ناقلا يف تا7''غQلا ¨oعQل £قو vأ يف ة'لا/لا ة'ص-,"لا ةسا'س ÇیY/ت يف اهق/CallDoc h ¿فQ/ت
 لMق ة,\3لا ىلع راعشإ للاخ 2م وأ/و ينو5Q7للإا M7qYلا M7ع ة7qه-xلا تلایYعQلاh ?�راEخإ ?Q'س .تانا'Mلا ةxلاعم يف اهتاسرا3م وأ ،)CNDP( تانا'Mلا
.ةثY/3لا ة'ص-,"لا ةسا'س ىلع QXقفا-م ي\عL راعشلإا ا�ه Yعh ة,\3لا ماQ"Yسا يف كراQ37سا نإ .�'ف\Qلا c'ح اهل-خد 2م لقلأا ىلع امً-ی )30( 2'ثلاث  

 
L3o\X لا ىلع علا�لاا ا3ًئاد\V"لا ةVراqه ة'ص-,"لا ةسا'س 2م ة�.ة,\3لا ىلع hX ةصا"لا "37qwلا ةحاVم" للاخ 2م ه  

gواf;لاو لا=تلاا — e ء$#لا  

تانا56لا ةuا&ح نأkK لاCتلاا .13  

:ـب لا,تلاا ىج7ی ،ة',"Oلا Xتانا'ب ةxلاعh3 وأ ة'لا/لا ة'ص-,"لا ةسا's hVلعQت تاMل� وأ تاراVفQسا وأ ةل¦سأ ةLلأ  

 
 

privacy@calldoc.ma :ينو5Q7للإا M7qYلا  

ب7غ3لا ،�كا7م ، M7qYv: OT SINE AV ALLAL FASSIAPPT 15 IMM12 L —CALL DOCلا نا-\علا  

ملاQسلاا خqرات 2م اً'q3-قت امً-ی 30 ن-#غ يف :د7لا ةلهم  

 
:CNDP ىلإ ة'3سر o-µش ?YLقت Xل s/'ف ،ض7ٍم لQX hOoلOoم ل/ت ?ل CallDoc نأو اهكاهQنا ?ت Yق تانا'Mلا ةLا3ح لاxم يف Xق-قح نأ YقQعت £\� اذإ  

 
)CNDP( ة',"Oلا تانا'Mلا ةLا3ح ةMقا37ل ة'\�-لا ة\xللا  

 ،ºا78لا ،M1، HAY RIAD ،4 عاEقلا ،AL ARZ عراش :نا-\علا | contact@cndp.ma :ينو5Q7للإا M7qYلا | www.cndp.ma :ينو5Q7للإا عق-3لا
ب7غ3لا  

 

G+k-لا ملا?سا راGقإ  

hلاQVx'ة,\م يف ل CallDoc ب وأQخ يقلYتام �M'نإف ،اه\م ةX ت_�Y نأX 37لا ة'ص-,خ ةسا'س ىلع £قفاوو £3هفو تأ7قqw ة'لا/لا.  

 

.CallDoc ـب ةصاZلا 3DXYلا ةTص&>خ ةساTس 3Rهفو تأDق Bقل  ☐  

.ة>39لا LDع ةoLTلا تارا4nسلاا ءاDجإ ضDغل ةT=>لا يتاناTب ةgلاعم ىلع 7فاوأ  ☐  

).£قو vأ يف QXقفا-م F/س v — L3o\Xرا'Qخا( .CallDoc 2م يh,/Q ةقلع3Qلا تلاا,تلااو Y'عا-3لاh تا7'��ت يقلت ىلع sفاوأ  ☐  

 

_______________________________________________ :3DXYلل لماpلا .سلاا  

_______________________________________________ :دلا3Tلا خXرات  

_______________________________________________ :عTق&4لا  

_______________________________________________ :خXرا4لا  
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 لص'cلا م=ع لاح يف >3-;لا صا-6خلاا ءاx)hلا را=لا يف ةT{crلا #كاTvلل ن.67س ،عاdن ب'�ن ةلاح يف .ة(ClغTلا ة{لTTلا a(نا'قل ة(لاvلا ة(ص'r}لا ةسا(س عh}ت
.)CDa )2هش اهاrقأ ة=م ن'hغ يف عاqdلل ةwدو ةp'Dت ىلإ  
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